
Warszawa, dnia 24 kwietnia 2026 r. 

WYSTĄPIENIE POKONTROLNE 
NR DNK-WN.80.17.2025.8

Jednostka kontrolowana:

Okręgowy Urząd Miar w Krakowie
ul. Krupnicza 11, 31-123 Kraków

Kontroler:

Konrad Królak, nr legitymacji 186 – główny specjalista w Wydziale Nadzoru Departamentu 
Nadzoru i Kontroli GUM

Kontrolę w Okręgowym Urzędzie Miar w Krakowie, ul. Krupnicza 11, 31-123 Kraków, zwanym 
dalej „OUM w Krakowie”, przeprowadzono od 1 lipca 2025 r. do 31 sierpnia 2025 r., na podstawie 
pisemnego upoważnienia do przeprowadzenia kontroli nr DNK-WN.80.17.2025.1 z 2 lipca 2025 r., 
wydanego z up. Prezesa Głównego Urzędu Miar, przez Wiceprezesa Głównego Urzędu Miar – Pana dr 
hab. Lecha Jaworskiego.

Zakres kontroli:

Zakres kontroli obejmował wykonywanie przez Dyrektora OUM w Krakowie zadań 
wynikających ustawy z dnia 11 maja 2001 r. Prawo o miarach (Dz. U. z 2022 r. poz. 2063), zwanej dalej 
„Prawem o miarach”, ustawy z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodności i nadzoru rynku 
(Dz. U. z 2025 r. poz. 568), zwanej dalej „ustawą o systemach oceny zgodności i nadzoru rynku”, oraz 
ustawy z dnia 9 maja 2009 r. o towarach paczkowanych (Dz. U. z 2022 r. poz. 2255), zwanej dalej 
„ustawą o towarach paczkowanych”, w okresie od 1 stycznia 2024 r. do 30 czerwca 2025 r., w 
szczególności:

1) wykonywanie prawnej kontroli metrologicznej przyrządów do pomiaru prędkości 
pojazdów w kontroli ruchu drogowego na podstawie funkcjonujących procedur;

2) prowadzenie kontroli realizowanych na podstawie Prawa o miarach;
3) prowadzenie oraz dokumentowanie kontroli i postępowań pokontrolnych, realizowanych 

na podstawie ustawy o towarach paczkowanych;
4) prowadzenie oraz dokumentowanie kontroli i postępowań pokontrolnych, realizowanych 

na podstawie ustawy o systemach oceny zgodności i nadzoru rynku.
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Oceny cząstkowe

1. Wykonywanie prawnej kontroli metrologicznej przyrządów do pomiaru prędkości 
pojazdów w kontroli ruchu drogowego na podstawie funkcjonujących procedur

Ocena: 

W dokumentacji czynności dotyczących legalizacji przyrządów do pomiaru prędkości pojazdów 
w kontroli ruchu drogowego stwierdzono nieprawidłowości o średnim i niskim stopniu istotności.

Na podstawie:

 wyjaśnień Naczelnika Wydziału Nadzoru i Koordynacji, pana Krzysztofa Berga, zwanego 
dalej „Naczelnikiem WNiK”,

 analizy dokumentacji pobranej z Systemu Wsparcia Informatycznego Usług Terenowej 
Administracji Miar ŚWITEŹ, zwanego dalej „systemem ŚWITEŹ”.

Ustalenia:

Legalizację przyrządów do pomiaru prędkości pojazdów w kontroli ruchu drogowego wykonują 
pracownicy Laboratorium Termometrii i Przepływów Wydziału Usług Metrologicznych OUM w 
Krakowie, zwanego dalej „W2”.

Opisy stanowisk pracy pracowników realizujących czynności związane z legalizacją przyrządów 
do pomiaru prędkości pojazdów w kontroli ruchu drogowego zawierają zadania związane z ww. 
czynnościami. Dodatkowo ww. pracownicy posiadają upoważnienie Dyrektora OUM w Krakowie do 
wykonywania takich czynności.

Szkolenia pracowników odbywają się poprzez samokształcenie i uczestnictwo w szkoleniach 
wewnętrznych, długookresowych i stanowiskowych.

Czynności w ramach legalizacji przyrządów do pomiaru prędkości pojazdów w kontroli ruchu 
drogowego są procedowane w systemie ŚWITEŹ. Po ich przeprowadzeniu, świadectwa legalizacji są 
doręczane zgłaszającemu poprzez system ŚWITEŹ lub, zgodnie z deklaracją wnioskodawcy, na adres 
e-mail w formie elektronicznej opatrzonej podpisem kwalifikowanym. Dotychczas nie stosowano e-
Doręczeń przy przekazywaniu świadectw legalizacji.

Należy mieć na uwadze, że sposoby doręczania pism regulują przepisy Kodeksu postępowania 
administracyjnego1, wskazujące, że organ administracji publicznej doręcza pisma na adres do doręczeń 
elektronicznych, zwany „adresem do doręczeń elektronicznych”, chyba że doręczenie następuje na 
konto w systemie teleinformatycznym organu albo w siedzibie organu2.

Sposób załatwiania spraw z wykorzystaniem usług online reguluje art. 14 § 1c KPA. Zgodnie 
z tym przepisem, sprawy mogą być załatwiane z wykorzystaniem usług online, udostępnianych przez 
organy administracji publicznej, po uwierzytelnieniu strony lub innego uczestnika postępowania w 
sposób określony w art. 20a ust. 1 albo 2 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności 
podmiotów realizujących zadania publiczne3. W przypadku pism wydanych przez organ w postaci 
elektronicznej przy wykorzystaniu systemu teleinformatycznego, doręczenie powinno następować na 
konto w systemie teleinformatycznym.

1 ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691), zwana dalej „KPA”
2 Art. 39 § 1 KPA
3 (Dz. U. z 2025 r. poz. 1703)
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Nieprawidłowości o średnim stopniu istotności:

Przekazywanie świadectw legalizacji wnioskodawcom z wykorzystaniem poczty elektronicznej, 
co jest niezgodne z regulacjami KPA w zakresie sposobów doręczania pism.

Nieprawidłowości o niskim stopniu istotności:

W Protokołach sprawdzenia, dołączonych do dokumentacji z legalizacji4, brak jest nazwisk osób 
przeprowadzających sprawdzenie. Zgodnie z § 20 ust. 2 pkt 1 lit. 2 rozporządzenia Ministra 
Przedsiębiorczości i Technologii z dnia 22 marca 2019 r. w sprawie prawnej kontroli metrologicznej 
przyrządów pomiarowych5, protokół z przeprowadzonych czynności sprawdzenia zawiera w 
szczególności dane identyfikujące osobę przeprowadzającą sprawdzenie.

2. Prowadzenie kontroli realizowanych na podstawie Prawa o miarach

Ocena:

W dokumentacji czynności dotyczących kontroli realizowanych na podstawie Prawa o miarach 
nie stwierdzono nieprawidłowości.

Na podstawie:

 wyjaśnień Naczelnika WNiK,
 analizy dokumentacji pobranej z systemu ŚWITEŹ.

Ustalenia:

Plan kontroli wynikających z Prawa o miarach na 2024 r. został zrealizowany w całości. Przy 
opracowywaniu planu kontroli w ramach analizy ryzyka zastosowano wytyczne przekazane pismem 
DNK-WN.0332.2.2024.

Kontrole użytkowników przyrządów pomiarowych, realizowanych na podstawie Prawa 
o miarach, przeprowadzają pracownicy WNiK, Wydziału Legalizacji, zwanego dalej „WL”, oraz 
wszystkich wydziałów zamiejscowych6. Pracownicy przeprowadzający kontrole, mają te czynności 
wpisane w zakres obowiązków.

Pracownicy wykonujący kontrole na podstawie Prawa o miarach są przeszkoleni, co znajduje 
potwierdzenie w odpowiednich dokumentach.

Dodatkowo w OUM w Krakowie funkcjonuje system szkoleń wewnętrznych, polegający 
na wymianie doświadczeń pomiędzy pracownikami posiadającymi ugruntowaną wiedzę teoretyczną i 
wieloletnią praktykę kontrolerską, a pracownikami wdrażanymi do wykonywania kontroli.

Sprawy dotyczące kontroli są wszczynane w systemie ŚWITEŹ i tam procedowane. Dokumenty 
wytworzone poza systemem są skanowane i dołączane do sprawy.

4 Dotyczy wniosków o numerach: OUM02.WUM.W2.45.7.5.2024, OUM02.WUM.W2.45.7.12.2024, 
OUM02.WUM.W2.45.7.1.2025.
5 (Dz. U. z 2019 r. poz. 759)
6 Wydziały Zamiejscowe w Przemyślu, Tarnobrzegu, Rzeszowie, Tarnowie, Jaśle i Nowym Sączu
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Oprócz kontroli realizowanych na podstawie opracowanego rocznego planu kontroli, OUM 
w Krakowie przeprowadza również kontrole doraźne, wszczynane na podstawie zgłoszeń 
zewnętrznych. Zgłoszenia te najczęściej dotyczą przeprowadzenia czynności kontrolnych 
u użytkowników przyrządów pomiarowych, w związku z podejrzeniem nierzetelnych wskazań 
przyrządów pomiarowych lub podejrzenia stosowania przyrządów pomiarowych nieposiadających 
dowodów prawnej kontroli metrologicznej.

Do zgłaszających ewentualne nieprawidłowości w zakresie użytkowanych przyrządów 
pomiarowych każdorazowo kierowane były odpowiedzi zawierające informację o wynikach 
zrealizowanych kontroli.

W przypadku stwierdzenia, że przyrząd pomiarowy nie spełnia wymagań, pracownicy OUM 
w Krakowie, upoważnieni do kontroli, stosowali zabezpieczenie przyrządu pomiarowego w celu 
zachowania go w niezmienionym stanie, zgodnie z art. 22j Prawa o miarach oraz wydawano decyzje o 
czasowym wycofaniu przyrządu z użytkowania, na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 4a Prawa o miarach.

Kontroler poddał analizie losowo wybraną dokumentację kontroli, przeprowadzonych przez 
pracowników WL, Wydziału Zamiejscowego w Przemyślu oraz Wydziału Zamiejscowego 
w Rzeszowie.

Nieprawidłowości nie stwierdzono.

3. Prowadzenie oraz dokumentowanie kontroli i postępowań pokontrolnych, realizowanych 
na podstawie ustawy o towarach paczkowanych

Ocena:

W dokumentacji czynności dotyczących kontroli realizowanych na podstawie ustawy o towarach 
paczkowanych stwierdzono nieprawidłowości o niskim poziomie istotności.

Na podstawie:

 wyjaśnień Naczelnika WNiK,
 analizy dokumentacji pobranej z systemu ŚWITEŹ.

Ustalenia:

Kontrole realizowane na podstawie ustawy o towarach paczkowanych przeprowadzają 
pracownicy WNiK, WL oraz wszystkich wydziałów zamiejscowych.

Pracownicy, wykonujący kontrole na podstawie ustawy o towarach paczkowanych, są 
przeszkoleni, co znajduje potwierdzenie w odpowiednich dokumentach.

Podobnie jak w przypadku kontroli realizowanych na podstawie Prawa o miarach, w OUM 
w Krakowie funkcjonuje system szkoleń wewnętrznych dotyczących czynności kontrolnych z ustawy o 
towarach paczkowanych, polegający na wymianie doświadczeń pomiędzy pracownikami posiadającymi 
ugruntowaną wiedzę teoretyczną i wieloletnią praktykę kontrolerską, a pracownikami wdrażanymi do 
wykonywania kontroli.

W OUM w Krakowie nie funkcjonuje wewnętrzna instrukcja przeprowadzania kontroli 
w zakresie ustawy o towarach paczkowanych. Postępowanie w tym zakresie opiera się na przepisach 
powszechnie obowiązującego prawa oraz pomocniczo w oparciu o opracowany w administracji miar 
przewodnik dotyczący sposobu prowadzenia nadzoru wynikającego z ustawy o towarach 
paczkowanych.
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Sprawy dotyczące kontroli z nadzoru rynku są wszczynane w systemie ŚWITEŹ i tam 
procedowane. Dokumenty wytworzone poza systemem są skanowane i dołączane do sprawy.

Kontroler poddał analizie losowo wybraną dokumentację kontroli, przeprowadzonych przez 
pracowników WNiK, Wydziału Zamiejscowego w Tarnowie oraz Wydziału Zamiejscowego w 
Rzeszowie.

Nieprawidłowości o niskim stopniu istotności:

Do dokumentacji kontroli7 w systemie ŚWITEŹ nie dołączano decyzji o opłacie 
za przeprowadzenie kontroli planowej.

4. Prowadzenie oraz dokumentowanie kontroli i postępowań pokontrolnych, realizowanych 
na podstawie ustawy o systemach oceny zgodności i nadzoru rynku

Ocena:

W dokumentacji czynności dotyczących kontroli realizowanych na podstawie ustawy 
o systemach oceny zgodności i nadzoru rynku nie stwierdzono nieprawidłowości.

Na podstawie:

 wyjaśnień Naczelnika WNiK,
 analizy dokumentacji pobranej z systemu ŚWITEŹ.

Ustalenia:

W OUM w Krakowie nie funkcjonuje wewnętrzna instrukcja przeprowadzania kontroli 
w zakresie ustawy o systemach oceny zgodności i nadzoru rynku. Postępowanie w tym zakresie 
opiera się na przepisach powszechnie obowiązującego prawa oraz pomocniczo w oparciu o opracowany 
w administracji miar przewodnik dotyczący kontroli przyrządów pomiarowych w nadzorze rynku.

Sprawy dotyczące kontroli z nadzoru rynku są wszczynane w systemie ŚWITEŹ i tam 
procedowane. Dokumenty wytworzone poza systemem są skanowane i dołączane do sprawy.

Kontroler poddał analizie losowo wybraną dokumentację kontroli, przeprowadzonych przez 
pracowników WNiK.

Nieprawidłowości nie stwierdzono.

Zalecenia pokontrolne

Ad pkt 1. Wykonywanie prawnej kontroli metrologicznej przyrządów do pomiaru prędkości 
pojazdów w kontroli ruchu drogowego na podstawie funkcjonujących procedur

Zaleca się:

1. Świadectwa legalizacji doręczać zgodnie z przepisami KPA określającymi sposoby 
doręczania pism.

7 Dotyczy kontroli o numerach: OUM02.WNiK.516.56.2024, OUM02.WNiK.516.57.2024, OUM02.WNiK.516.59.2024, 
OUM02.WNiK.516.61.2024, OUM02.WNiK.516.42025
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2. W protokołach sprawdzenia dokumentować wszystkie informacje wynikające z § 20 ust. 2 
rozporządzenia Ministra Przedsiębiorczości i Technologii z dnia 22 marca 2019 r. w 
sprawie prawnej kontroli metrologicznej przyrządów pomiarowych, w tym dane 
identyfikujące osobę przeprowadzającą czynności.

Ad pkt 3. Prowadzenie oraz dokumentowanie kontroli i postępowań pokontrolnych, 
realizowanych na podstawie ustawy o towarach paczkowanych

Zaleca się:

Do dokumentacji kontroli w systemie ŚWITEŹ dołączać odwzorowania cyfrowe wszystkich 
dokumentów wytworzonych poza systemem.

POUCZENIE

Informacje o wykonaniu zaleceń lub wykorzystaniu wniosków, a także o podjętych działaniach 
lub przyczynach ich niepodjęcia należy złożyć w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego 
wystąpienia.

Zgodnie z art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rządowej (Dz. U. z 
2026 r. poz. 158), od wystąpienia pokontrolnego nie przysługują środki odwoławcze.

Wystąpienie pokontrolne sporządzono w wersji elektronicznej.

Z upoważnienia
Prezesa Głównego Urzędu Miar

dr hab. Lech Jaworski
Wiceprezes

Głównego Urzędu Miar
(podpisano elektronicznie)
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