Gtéwny
Urzad
Miar

Dyrektor Generalny Urzedu

Zalacznik nr 5

ZAPYTANIE OFERTOWE DOTYCZACE umowy serwisowej na nVision

Przedmiotem zapytania jest zaproszenie do sktadania ofert na:
przedluzenie umowy serwisowej na oprogramowanie Axence nVision - dla Gléwnego
Urzedu Miar w Warszawie
Zamawiajacy:
Gtéwny Urzad Miar
ul. Elektoralna 2,
00-139 Warszawa

tel. 22 581 93 99, fax 22 581 93 92
Www.gum.gov.pl

Rodzaj zamawiajacego: Administracja rzagdowa centralna

Tryb udzielenia zamowienia: Postgpowanie nie podlega przepisom ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. poz. 2019, z p6zn. zm.) ze wzgledu na
szacowang warto$¢ zamowienia ponizej 130 000 zt netto. Postepowanie prowadzone jest na
zasadach okres§lonych przez Zamawiajacego.

I.  ZAKRES PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:
Opis przedmiotu zamowienia (wymagania):

- odnowienie umowy serwisowej na kolejne 12 miesiecy dla oprogramowania Axence
nVision® 12:

- modul Network dla nielimitowanej liczby urzadzen;

- moduly Inventory, HelpDesk umozliwiajace zarzadzanie 700 stacjami roboczymi
w tym:

- mozliwos¢ instalowania wszelkich aktualizacji oprogramowania Axence nVision®,
ktore beda mialy miejsce w czasie obowigzywania Umowy Serwisowej, w tym
aktualizacji obejmujacych przejscie na kolejna wersj¢ oprogramowania;

- aktualizacje wzorcow oprogramowania;

- mozliwos$¢ rozszerzenia posiadanej licencji Axence nVision w zakresie zarzadzanych
stacji roboczych;


http://www.gum.gov.pl/

- mozliwos$¢ rozszerzenia posiadanej licencji Axence nVision w zakresie posiadanych
modulow;

- telefoniczne i mailowe wsparcie techniczne dla oprogramowania Axence nVision®;

- dokonywanie przez AXENCE szczegélowej analizy zgloszonych przypadkow (logow);
- Swiadczenie przez AXENCE pomocy w formie sesji zdalnych;
- czas reakcji na zgloszenie nie dluzszy niz nastepny dzien roboczy.

Okres waznos$ci Umowy Serwisowej oprogramowania Axence nVision® po
przediuzeniu: od 06.09.2021 do 05.09.2022.

W ramach przedluzenia umowy serwisowej Wykonawca zapewni w formie sesji
zdalnej aktualizacje i rekonfiguracje zainstalowanego oprogramowania oraz 1-dniowe
szkolenie w siedzibie Zamawiajacego dla 2 os0b w uzgodnionym wczesniej terminie, nie
pozniej niz 30 dni od rozpoczecia obowigzywania odnowionej Umowy.

Warunki udziatu w postepowaniu (jesli dotyczy):

- brak

Wymagania dla wykonawcy (jesli dotyczy):

- autoryzowany partner Axence — potwierdzenie poprzez dolaczenie skanu umowy
partnerskiej

Kryteria oceny ofert

- 100% - cena

Sposob monitorowania lub nadzorowania wykonawcy w trakcie realizacji zlecenia (jesli jest to

zasadne):

- brak

II. PLATNOSC:

21 dni od dostarczenia prawidlowo wystawionej/-ego faktury/rachunku.
Zamawiajacy wskazuje, ze termin ptatno$ci nie moze by¢ krotszy niz 21 dni od dnia otrzymania
prawidlowo wystawionej/-ego faktury/rachunku.

1. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERT:

Oferta powinna by¢ przestana za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:
ofertyit@gum.gov.pl, do dnia 09.07.2021r. do godz. 10:00.

IV. DODATKOWE INFORMACJE:

1. Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ swoja ofertg.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niewylonienia Wykonawcy w przypadku
przekroczenia kwoty przeznaczonej na realizacje zamowienia. W przypadku, gdy cena
najkorzystniejszej oferta przewyzsza warto$¢ budzetu jakim dysponuje Zamawiajacy
w celu realizacji zamoéwienia, Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia



VI.

VII.

VIII.

dodatkowych negocjacji cenowych z Wykonawca, ktory ztozyt ofertg najkorzystniejsza.
Wykonawca skladajacy oferte w wyniku przeprowadzonych negocjacji, nie moze
zaoferowac ceny wyzszej niz cena zaoferowana w ztozonej ofercie.

3. Zamawiajacy w zadnym wypadku nie odpowiada za koszty poniesione przez
Wykonawcéw w zwigzku z przygotowaniem i zlozeniem oferty. Wykonawcy
zobowigzuja si¢ nie podnosi¢ jakichkolwiek roszczen z tego tytulu wzgledem
Zamawiajacego.

4. W toku badania 1 oceny ofert Zamawiajacy moze zagda¢ od WykonawcoOw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert.

5. Okres zwigzania oferta wynosi 30 dni.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania w kazdym czasie

bez podania przyczyny.

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

- zgodnie z dotagczonym wzorem umowy — zatacznik do zapytania ofertowego;

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
- 0od 06.09.2021r.
KLAUZULA INFORMACYJNA RODO

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych w postgpowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego, do ktérych nie maja zastosowania przepisy ustawy - Prawo zamowien

publicznych

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych zgodnie z RODO
znajduje si¢ pod ponizszym linkiem:

https://www.gum.gov.pl/pl/o-nas/klauzula-rodo/klauzula-rodo/2400,Klauzula-
RODO.html

ZAYLACZNIK:
Formularz oferty


https://www.gum.gov.pl/pl/o-nas/klauzula-rodo/klauzula-rodo/2400,Klauzula-RODO.html
https://www.gum.gov.pl/pl/o-nas/klauzula-rodo/klauzula-rodo/2400,Klauzula-RODO.html

FORMULARZ OFERTY

I. ZAMAWIAJACY:

Gtéwny Urzad Miar

ul. Elektoralna 2,

00-139 Warszawa

tel. 22 581 93 99, fax 22 581 93 92
www.gum.gov.pl

1. WYKONAWCA:

Niniejsza oferta zostaje zlozona przez:

Nazwa/Firma/Imig¢ i nazwisko:

Imig 1 nazwisko osoby do kontaktu:

Adres:

Nr telefonu:

Adres e-mail:

Nr konta bankowego na ktory zostanie dokonana

platnos¢

I11. OFERTA CENOWA:

Wyszczegdlnienie elementow
Cena netto Cena brutto

oferty
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IV. POZOSTALE WARUNKI/ELEMENTY OFERTY (o ile maja zastosowanie):

VI.

termin realizacji (do..../ .... dni/tygodni?,

poczynajac od dnia zawarcia umowy)

okres gwarancji (od.... do.../ ......
tygodni/lat!, poczynajac od dnia odbioru

wykonania umowy bez zastrzezen)?

zakres gwarancji?

warunki gwarancji

termin platnosci

okres zwigzania oferta

Oswiadczam, ze w stosunku do wszystkich 0sob, ktore beda wystepowaé w postgpowaniu
0 udzielenie zamowienia publicznego wypehitam/wypetnitem obowigzki informacyjne
przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO, wobec wszystkich osob fizycznych, ktorych dane
osobowe zostaty przedstawione w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamoéwienia publicznego
W niniejszym postepowaniu.

Uwaga: W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio
jego dotyczgcych lub zachodzi wylgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do
art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada (usuniecie tresci
oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).

Oswiadczam, ze akceptuje istotne postanowienia umowy/wzor umowy.

Ywybraé¢ wtasciwe
2 jesli dotyczy



		2021-07-01T13:51:23+0000
	Tomasz Borkowski




